
   
 

 
MATKUSTAMOHENKILÖKUNNAN PERUSKOULUTUS OHJELMA 

TUOTEKUVAUS 

Kouluta itsesi lentoemännäksi tai stuertiksi. ProffsAviation ja Haaga-Perho järjestävät 
yhteistyössä matkustamohenkilökunnan peruskoulutus-ohjelman. Koulutus on 
Suomen Ilmailuhallinnon hyväksymä, JAR-OPS 1.1005.  

ProffsAviation takaa, että tämän koulutuksen käyneellä matkustamohenkilökunnalla 
on perustiedot ja käytännön taidot toimia normaaleissa olosuhteissa ja 
hätätilanteissa. Hyväksytysti suoritetun peruskoulutuksen jälkeen 
konetyyppikohtaisesta koulutuksesta huolehtii jokainen lentoyhtiö itse. Koulutus ei 
takaa työpaikkaa lentoyhtiöihin 

KOULUTUKSEN SISÄLTÖ: 

 

• Tulipalo- ja savukoulutus 

• Vedessä pelastautuminen 

• Pelastautumis- ja evakuointikoulutus 

• Ensiapukoulutus 

• Asiakaspalvelu 

• Vuorovaikutus 

• Vastuut ja velvollisuudet 

• Matkustamohenkilöstöresurssit  

KOHDERYHMÄ 

Jos haluat hakeutua eri lentoyhtiöiden lentoemäntäkoulutuksiin, tämä valmentava 
koulutus on hyvä lähtökohta toiveammattiisi. Pohjakoulutusvaatimuksena tälle 
koulutukselle on ylioppilastutkinto tai toisen asteen tutkinto.  
 
AJANKOHTA JA KOULUTUKSEN KESTO 
 
Koulutus sisältää 16 arki-iltaa klo 17.00-20.30. 

Kurssi käynnistyy, mikäli riittävä määrä hakijoita osallistuu koulutukseen. Koulutus 
toteutetaan Haaga Instituutissa, Pajuniityntie 11, 00320 Helsinki.  

 
LISÄTIETOA JA ILMOITTAUTUMISET 
 
Britt Eklund, puh 040 731 5250       
britt.eklund@proffsaviation.fi     
www.proffsaviation.fi  
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